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Primeiro
acesso

- Empresas

- Usuarios criados
pela empresa

3 N
I e Primeiro acesso
q u Escolha o perfil que deseja realizar o primeiro acesso

e em seguida informe os dados para cadastro.

atento!
&

Codigo da empresa *

Para trazer ainda mais E-mail *

seguranca para vocé, a maneira
de realizar seu acesso mudou. CNPJ / CAEPF *

Senha ™

?

Basta acessar “Meu Primeiro Acesso’

informando codigo da empresa ou Confirme sua senha *
codigo de usuario, CNPJ, e-mail e
criar uma senha de uso pessoal.

Depois € s6 acessar com seu codigo
» ™ * ~

de usuario® e asenha que voce *Lembre-se: devera utilizar sempre o cadigo

criou para fazer o login. de usuario para fazer login



Recuperacao
de senha ou
usuario

Veja como ficou facil!

Esqueci meu usuario

Confirme seu Cddigo da empresa, CNPJ e e-mail para
recuperar seu usuario.

Basta acessar “Esqueci minha
senha” informando cddigo do
usuadrio e CNPJ.

Basta acessar “Esqueci meu
usuario” informando codigo
da empresa, CNPJ e E-mail.

Esqueci minha senha

Confirme seu Cédigo de usudrio e CNPJ para a troca da senha.




Protocolo: 1 Usuario logado: 8536356 - E

O odontoprev 734023 - EMPRESA TESTE

103578 - TESTE |

103815 - TESTE Il

Bem-vindo ao seu portal Empresa

112689 - TESTE I

116460 - TESTE IV

Novo Portal : .
B 116692 - TESTE VI paEsEnpol e

Empresa ’ Vencimento

734023 - EMPRESATESTE Movimentacao

Movimentacdo Cadastral

Financeiro Desfrute de sua nova - Vigéncia

experiéncia cliente
Protocolos portal empresa RH.

Pagina inicial

Menu
Ata | h OS e Realize troca de empresa sem

precisar fazer NOVO acesso
Atalhos para )
Busca de rede e - O e

2° viade Planos Protocolos Relatérios Veja as datas importa ntes

Datas importantes B co contrato
Troca empresa _ __

ERCONTRE O Q Busca de rede credenciada
. SEU DENTISTA . ) "
Reallze a consulta Aqui vocé encontra a rede de dentistas disponivel para seus

beneficidrios.

de rede CfEdenCiada Confira clicando abaixo:




Informacgoes

cadastrais
Empresa

- Alteracao de dados
- Alteracao de senha
- Planos contratados

Protocolo: 20230207837417 Usuério logado: 8536356 - EMPRESATESTE

© odontoprev 734023 - EMPRESA TESTE

Informacdes cadastrais

Dados cadastrais da empresa

Home

Planos contratados

Dados Cadastrais

Movimentagao Cadastral

Razao social Codigo ANS 401.866/98-4

Financeiro
Plano ANS MASTER CERD
Protocolos Nome Fantasia
EMPRESA TESTE Nome Plano Master
Relatérios

Descrigao Master LARD 90 D

Contato Sigla 4c

Telefone Cobertura Clique aqui

Endereco

Em Meus dados vocé Dados Cadastrais Planos contratados
tera acesso aos dados possibilita alteracao possibilita visualizacao
cadastrais da empresas de dados simples e das informacdes do

e planos contratados alteracao de senha plano e cobertura



Administracao
de usuarios
- Inclusao

- Edicao/ correcao
- Inativacao

Protocolo:

© odontoprev

o Voltar

Usuario logado:

734023 - EMPRESA TESTE

Administracdo de usuarios

Crie contas de usuérios

Movimentagdo Cadastral

Usuarios inclusos
Financeiro

Visualize, edite e exclua os usuarios inclusos
Protocolos

Codigo Usuario

Relatérios
10368359

10368370 TESTE CELULAS

Acdo Status

-

kandy.costa@odontoprev.com.br

No momento da inclusao escolha fungdes
que 0 NoVOo usuario tera acesso

Q vottar
Inclusdo de usudrios

Funcao do usuério

Caso o usudrio ja esteja cadastrado sem e-mail
cligue em corrigir e inclua o e-mail para ativagao

Usudrio criado com sucesso!

0 usuario cadastrado receberd e-mail com as orientagdes de primeiro
acesso. Caso ndo receba, orienta-lo a realizar o primeiro acesso com
cddigo de usuario criado.

Figue atento! Todos os usudrios receberao e-mail com
codigo de usudrio para realizacao do Primeiro acesso




Movimentacao
cadastral

- Individual
- Retroativo
- Lote

Protocolo: 20230207836252 Usuario logado:

© odontoprev 734023 - EMPRESA TESTE

Movimentacao cadastral

Movimentacdo Cadastral 8 gg% £@

Financeiro Cadastro Cadastro em lote Cadastro Arquivos de apoio
I nd'ViduaI Fazer upload de um arquivo com retroativo Veja arquivos que auxiliarao o

Protocolos todos os seus beneficiarios processo de movimentagao
Cadastre cada beneficidrio Cadastro de beneficidrios apos data

. individualmente corte
Relatdrios

Cadastro Individual
para realizar movimentacdes de cada beneficidrio unicamente

Cadastro em lote
para realizar movimentacdes de varios beneficidrio de uma sé vez

Cadastro retroativo
para realizar movimentacdes de cada beneficiario unicamente apds data corte

Arquivos de apoio
Itens para facilitar as movimentacdes



Movimentacao

cadastral
Individual

Inclusao

Exclusao

Alteracao
Reativacao

- Transferéncia

- Alteracao de plano

Movimentacao cadastral

Cadastro individual

Q
-

Inclusao

Cadastre cada beneficidrio
individualmente

©)
-

Transferéncia

Transfira beneficiarios entre as empresas

do grupo

Q
-

Exclusao

Exclusdo de beneficidrios de seu plano

©),
[

Alteracao de plano

Realize a alteracdo de plano Dos seus
beneficidrios

Q
=

Alteragao

Realize alteragdes de dados do seu
beneficiario

Q
-

Reativacao

Reative beneficidrios inativos no seu
plano

Inclusado: Inclua informacgdes cadastrais e obtenha niumero da carteirinha em tempo real;

Exclusao: Possibilidade de excluir beneficiarios;

Alteracao: Altere dados cadastrais basicos em tempo real;

Reativagao: Reaproveite os dados ou altere dados ao reativar um beneficiario;

Transferéncia: Possibilidade de transferir beneficiarios entre empresas do mesmo grupo;

Alteracao de plano: Possibilidade de realizar upgrade de planos para titulares e dependentes.




Inicie ou acompanhe suas movimentagoes por upload

Modelos

Caso ndo tenha o modelo do arquivo, faga o download abaixo:

¥ BAIXAR MODELO EXCEL

[ [l
M OVI m e nta ga O Dividas no preenchimento? Clique aqui

cadastral
Lote

Faca download do novo modelo de arquivo para movimentagao e veja como ficou facil :)

° Protocolo Data

Confirmagdo de dados Upload do arquivo Resultado 01/02/2023 ﬁ a 01022023 ﬁ

~

= I Preencha abaixo o e-mail que ird receber os retornos de movimentac¢&o. Caso seja o
I n C u Sa o mesmo, mantenha sem preencher.

~

- Exclusao
E-mail*
~
- Alteracao
. ~ CANCELAR
- Reativacdo [ ses ]
N . L

- Transferéncia

Iniciar Acompanhar
Realize o upload do arquivo e obtenha status Realize 0 acompanhamento das movimentagdes




Movimentacao

cadastral
Retroativa

- Inclusao
- Alteracao de plano
- Reativacao

Cadastro retroativo

©)
-

Inclusao

Cadastre cada beneficiario
individualmente

Inclusado: Inclua informacgdes cadastrais e obtenha niumero da carteirinha em tempo real;

©
-

Alteragao de plano

Realize a alteracdo de plano Dos seus
beneficidrios

Escolha a data de vigéncia

O 01/12/2022 O 01/01/2023

Atencdo: A escolha de data implicara na

Possibilidade de escolher entre trés datas retroativas

Q
-

Reativacao

Reative beneficidrios inativos no seu
plano

O 01/02/2023

cobranca retroativa em suas faturas.

Reativacao: Reaproveite os dados ou altere dados ao reativar um beneficiario;

Alteracao de plano: Possibilidade de realizar upgrade de planos para titulares e dependentes.




Movimentacao

cadastral
Arquivos
de apoio

4

Protocolo:

© odontoprev

Movimentacdo Cadastral
Financeiro
Protocolos

Relatdrios

Usudrio logado:

734023 - EMPRESATESTE

Arquivos de apoio
Baixe os templates para uploads em massa e documentos

Termo de adesdo
Declaracdo de Demitidos

Movimentacédo Cadastral - LOTE

Arquivo Movimentacdo xls




Financeiro
Faturamento

- Faturas

- Relatorios

- 22 via de boleto

- Situacao de pagamentos

Protocolo:
) odontoprev
0 veitar

Financeiro

Sau Atandimanto Minhas Faturas

Veja o seu histérico de pagamentos.

Movimentagio Cadastral

2022

Financeiro

Competéncia Emissio Vencimento

01/01/2022 070172022 250172022
011022022
01/03/2022
01/04/2022
01/05/2022

01/06/2022

Legenda

Paga Vencida

Arquivos disponiveis

Sele ar t

Baixe todos
os relatorios
e acompanhe

[< I <N < I < B <

Usuirio logado:

Situagio

“

Competéncia: 01/06/2022 Vencimento: 25/06/2022

23792.37205 60004.818476 98000.854103 5 90270000009536

Visualizacao
de faturas

por ano com
controle de
situacao de
pagamento

Novidade!
Varias formas
de conseguir

sua 22 via

de boleto




Financeiro
Faturas
vencidas

Simule valores vencidos
com atualizacao de
encargos para pagamento

Protocolo:

© odontoprev

Meu Atendimento
Movimentacdo Cadastral
Financeiro

Protocolos

Relatorios

Campanhas

Competéncia: 01/06/2022

Usuario logado:

ru Trocar
' empresa

Faturas vencidas

Simulacdo
Selecione as faturas que deseja pagar:

Proposta de

Competéncia Vencimento Tipo Valor Original Saldo Juros Multa Total
pagamento

01/02/2022 10/02/2022 FATURA R$ 3.583,53 R$ 3.583,53 R$ 140,95 RS 71,67 R$ 3.796,15

TOTAL R$ 3.583,53 R$ 140,95 R$ 71,67 R$ 3.796,15

Resumo das faturas selecionadas

Asimulacdo proposta podera sofrer alteracdes, somente apds efetivacdo sera gerado boleto e data de vencimento para pagamento.

Valor original Saldo Valor jures Valor multa TOTAL

R3 3.583.53 R$ 358353 R$ 140,95 R$ 71,67 RS 3.796,15

Vencimento: 25/06/2022

23792.37205 60004.818476 98000.854103 5 90270000009536 Novidade!
Boleto gerado

para pagamento

COPIAR CODIGO DE BARRAS




Protocolos

Acompanhe
solicitacoes
no portal

Protocolo:

© odontoprev

Voltar

Consulta de Protocolos

Veja os detalhes de suas solicitagdes

Movimentacdo Cadastral
Protocolo
Financeiro

Protocolos

Relatérios
Protocolo

20230207837417

20230207836252

20230207836252

Tipo de solicitagao

Ocorréncia Tipo de solicitagéo

31074155 Usuarios

31073885 Usudrios

31072761 Usuarios

Usuario logado:

734023 - EMPRESA TESTE

Motivo

Ativagdo 07/02/2023

Alteracéo de Privilégios 07/02/2023

Alterac@o de Privilégios 07/02/2023




Relatorios

- Beneficiarios ativos
- Beneficiarios inativos
- Utilizacao

Protocolo:
© odontoprev

0 Voltar

Relatorios

Usuario logado:

= Trocar
' empresa

Veja aqui os relatérios dos beneficiarios e a utilizagdo do seu plano

Meu Atendimento

Movimentacao Cadastral O

Financeiro Beneficiarios

3

Utilizagao

Veja a relagdo de beneficidrios ativos Relatdrio com extrato de utilizacdo e

Protocolos e inativos

Relatérios

Campanhas

Relatérios

Veja aqui os relatdrios dos beneficidrios

Beneficiarios Ativos e Inativos
Escolha pelos filtros quais informacgdes
prefere que seu relatério contenha

eventos do seu plano

Utilizagao
Veja de forma simplificada a
utilizacdo de cada plano

Relatérios

Veja aqui os relatdrios de utilizagdo do seu plano

Quantidade

2 351 152

Plano:Integral LARD
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